
Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2025)
Camera di commercio di NUORO

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti

A1.1 Pianificazione, monitoraggio e controllo 
dell’Ente

0,26 0,29 1,41% € 8 € 3.500 € 3.508 € 20.483 € 23.991 0,94% € 0

A1.2 Compliance normativa 0,26 0,30 1,45% € 0 € 0 € 0 € 21.155 € 21.155 0,83% € 0

A1.3 Organizzazione camerale 0,04 0,04 0,19% € 0 € 0 € 0 € 2.771 € 2.771 0,11% € 0

A2.1 Gestione e supporto organi 1,31 1,43 7,02% € 1.769 € 200.176 € 201.945 € 100.578 € 302.523 11,84% € 0

A2.2 Promozione e sviluppo dei servizi camerali 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

A2.3 Protocollo e gestione documentale 0,39 0,45 2,21% € 550 € 0 € 550 € 31.611 € 32.161 1,26% € 0

A3 Comunicazione A3.1 Comunicazione 0,10 0,38 1,86% € 0 € 6.541 € 6.541 € 27.042 € 33.583 1,31% € 0

B1 Risorse umane B1.1 Gestione del personale 0,76 0,83 4,06% € 17 € 107.348 € 107.365 € 59.084 € 166.448 6,52% € 0

B2.1 Acquisti 1,44 1,55 7,57% € 8.648 € 16.428 € 25.076 € 101.913 € 126.989 4,97% € 0

B2.2 Patrimonio e servizi di sede 1,89 2,05 10,05% € 8 € 592.373 € 592.381 € 146.517 € 738.899 28,93% € 0

B3.1 Diritto annuale 0,48 0,53 2,62% € 0 € 26.066 € 26.066 € 38.130 € 64.196 2,51% € 0

B3.2 Contabilità e finanza 0,91 0,99 4,84% € 0 € 70.713 € 70.713 € 70.586 € 141.299 5,53% € 0

C1.1 Gestione del registro delle imprese, albi ed 
elenchi

4,85 5,29 25,90% € 0 € 47.359 € 47.359 € 377.466 € 424.825 16,63% € 0

C1.2 Gestione SUAP 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0
C2.1 Tutela della proprietà industriale

0,20 0,22 1,07% € 0 € 0 € 0 € 15.585 € 15.585 0,61% € 0

C2.2 Tutela della fede pubblica e del 
consumatore e regolazione del mercato

0,00 0,00 0,01% € 0 € 0 € 0 € 143 € 143 0,01% € 0

C2.3 Informazione, vigilanza e controllo su 
sicurezza e conformità dei prodotti

0,05 0,05 0,22% € 0 € 0 € 0 € 3.270 € 3.270 0,13% € 0

C2.4 Sanzioni amministrative
0,49 0,53 2,60% € 0 € 0 € 0 € 37.830 € 37.830 1,48% € 0

C2.5 Metrologia legale
0,24 0,26 1,27% € 0 € 0 € 0 € 18.547 € 18.547 0,73% € 0

C2.6 Registro nazionale dei protesti
0,12 0,13 0,63% € 0 € 0 € 0 € 9.182 € 9.182 0,36% € 0

C2.7 Servizi di composizione delle controversie e 
delle situazioni di crisi

0,30 0,33 1,61% € 0 € 6.194 € 6.194 € 23.470 € 29.665 1,16% € 0

C2.8 Rilevazione prezzi/tariffe e borse merci
0,00 0,00 0,02% € 0 € 0 € 0 € 285 € 285 0,01% € 0

C2.9 Gestione controlli prodotti delle filiere del 
Made in Italy e organismi di controllo

0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0
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A2 Organi camerali, rapporti 
istituzionali e relazioni con il sistema 
allargato

B2 Acquisti, patrimonio e servizi di 
sede

B3 Bilancio e finanza

C1 Semplificazione e trasparenza

C2 Tutela e regolazione
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Distribuzione %

A1 Performance management, 
compliance e organizzazione

Distribuzione %
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(quota ribaltata)



Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2025)
Camera di commercio di NUORO

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti

COSTI DI PROCESSO
INTERVENTI  DI 
PROMOZIONE

Assorbimento FTE*

Personale 
dipendente

TOTALE TOTALE Distribuzione %Distribuzione %
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Funzione
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Funzione
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COSTI DIRETTI COSTI INDIRETTI
(quota ribaltata)

D1.1 Servizi di informazione, formazione e 
assistenza all’export

0,31 0,33 1,59% € 0 € 0 € 0 € 23.215 € 23.215 0,91% € 162.354

D1.2 Servizi certificativi per l’export 0,03 0,03 0,16% € 0 € 0 € 0 € 2.313 € 2.313 0,09% € 0
D2.1 Servizi per la digitalizzazione delle imprese 
(gestione Punti Impresa digitale)

0,34 0,36 1,75% € 9.240 € 0 € 9.240 € 16.423 € 25.663 1,00% € 62.220

D2.2 Servizi connessi all’agenda digitale 0,20 0,47 2,31% € 0 € 0 € 0 € 33.710 € 33.710 1,32% € 0
D3 Turismo e cultura D3.1 Iniziative a sostegno del turismo, della 

cultura e delle eccellenze territoriali
1,96 2,15 10,50% € 43.223 € 18.202 € 61.425 € 110.766 € 172.191 6,74% € 1.101.345

D4.1 Servizi per l’accesso al mondo del lavoro 0,11 0,11 0,56% € 0 € 0 € 0 € 8.166 € 8.166 0,32% € 25.484
D4.2 Orientamento alla creazione d’impresa 0,02 0,02 0,10% € 0 € 0 € 0 € 1.437 € 1.437 0,06% € 0
D4.3 Certificazione competenze 0,03 0,03 0,16% € 0 € 0 € 0 € 2.390 € 2.390 0,09% € 0
D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 
sostenibile

0,39 0,43 2,09% € 0 € 0 € 0 € 30.523 € 30.523 1,20% € 191.476

D5.2 Tenuta albo gestori ambientali 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0
D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri in 
materia ambientale

0,01 0,01 0,04% € 0 € 0 € 0 € 553 € 553 0,02% € 0

D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 
d’impresa

0,09 0,10 0,47% € 0 € 0 € 0 € 6.845 € 6.845 0,27% € 408.127

D6.2 Qualificazione delle imprese, delle filiere e 
delle produzioni 0,03 0,03 0,13% € 0 € 0 € 0 € 1.914 € 1.914 0,07% € 0

D6.3 Tutela della legalità e contrasto alla 
criminalità

0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

D6.4 Osservatori economici e rilevazioni 
statistiche

0,01 0,01 0,05% € 0 € 0 € 0 € 718 € 718 0,03% € 0

E1.1 Doppia transizione digitale ed ecologica 0,19 0,21 1,05% € 12.693 € 0 € 12.693 € 2.924 € 15.617 0,61% € 116.714

E1.2 Formazione lavoro 0,02 0,03 0,14% € 0 € 0 € 0 € 2.079 € 2.079 0,08% € 5.950

E1.3 Quadrilatero 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

E1.4 Internazionalizzazione 0,06 0,06 0,31% € 0 € 0 € 0 € 4.454 € 4.454 0,17% € 25.936

E1.5 Turismo 0,27 0,27 1,34% € 0 € 0 € 0 € 19.577 € 19.577 0,77% € 88.500

F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale
0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto alle 
imprese in regime di libero mercato 0,13 0,13 0,63% € 8.462 € 0 € 8.462 € 870 € 9.332 0,37% € 59.400
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0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

18,29 20,43 100,00% € 84.619 € 1.094.900 € 1.179.519 € 1.374.526 € 2.554.045 100,00% € 2.247.506

(*) Comprensivo del personale interno e dell'ammontare stimato dell'effort dei servizi integrativi e sostitutivi per la gestione dei processi
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D4 Orientamento al mondo del lavoro 
e alla nuova imprenditorialità

D5 Ambiente, Energia e sviluppo 
sostenibile

D6 Sviluppo e qualificazione 
aziendale e dei prodotti

E1 Progetti a valere su maggiorazione 
20% Diritto annuale
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Distribuzione % Costi dei processi e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2025)
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A1.1
0,9%

A1.2
0,8%A1.3

0,1%

A2.1
11,8%

A2.2
0,0%

A2.3
1,3%

A3.1
1,3%

A Governo camerale
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B Processi di supporto
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0,0%

C2.9
0,0%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

21,1%

F1.1
0,0%

F1.2
0,4% Z1.1

0,0%

F-Z Altri servizi camerali e attività fuori perimetro

0,4%

E1.1
0,6%

E1.2
0,1%

E1.3
0,0%

E1.4
0,2%

E1.5
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1,6%

12,1%



Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2025)
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F-Z Altri servizi camerali e attività fuori perimetro

0,6%
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